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Mit einer ComTür Holzhaustür erwerben Sie ein Qualitätsprodukt, das trotz der hohen 

Anforderungen im Außenbereich dauerhafte Funktion und Langlebigkeit garantiert. Holz, als 

nachwachsender Rohstoff hat zudem viele ausgezeichnete Eigenschaften: es wirkt positiv auf das 

Raumklima und trägt zur Harmonisierung der Feuchtigkeitsbilanz, zur Wärmedämmung und zum 

Schallschutz bei. Voraussetzungen hierfür sind ein idealer Standort, optimale Pflege, konstante 

Wartung und eine rechtzeitige Ursachenbehebung bei unerwartet auftretenden 

Oberflächenbeschädigungen oder Funktionsstörungen. 

 

OBERFLÄCHE 

Nichtrostender Stahl und Aluminium Oberflächen werden aufwändig in verschiedenen Verfahren 

veredelt. Die gefärbten Oberflächen zeichnen sich durch eine hohe Beständigkeit aus und sind 

pflegeleicht. Neben der Korrosions – und Temperaturbeständigkeit, ist es vor allem die für den 

Außenbereich wichtige Licht-, Witterungs- und Alterungsbeständigkeit, die das Material 

auszeichnet.  

 

HINWEIS 

Auf den gefärbten Edelstahl- und Alu-Oberflächen können sich Fingerabdrücke zeigen, die leicht zu 

entfernen sind (siehe Reinigungsanleitung).  

Im Gebrauch werden immer wieder Oberflächenveränderungen (Schattierungen) auftreten, welche 

zum Teil unvermeidbar sind und vom Leben Ihres individuell für Sie gefertigten Objektes erzählen. 

 

Eine lange Haltbarkeit Ihrer Holzhaustür wird durch eine gewissenhafte und regelmäßige Reinigung 

gewährleistet. ComTür empfiehlt daher 1-2 x im Jahr eine Oberflächen- und Funktionsprüfung Ihrer 

Haustür durchzuführen. 

 

REINIGUNGSANLEITUNG 

Edelstahloberflächen sind leicht zu reinigen. Bei der Reinigung dürfen keine aggressiven 

Reinigungsmittel, Scheuermittel oder bleichmittelhaltige Reinigungsmittel verwendet werden. Diese 

können die Oberfläche des Materials angreifen.  

Die Reinigung erfolgt am besten mit Spülmittel (z.B. Pril Original) oder einem milden 

Reinigungsmittel (umweltgerechten Haushaltsreinigern wie z.B., Neutralseife oder neutraler 

Allzweckreiniger) und warmem Wasser. Fingerabdrücke lassen sich leicht mit einem 

bleichmittelfreien Fensterreiniger (z.B. Frosch Glasreiniger) beseitigen. 

Anschließend wird mit sauberem Kaltwasser nachgespült und mit einem sauberen Tuch trocken 

nachgewischt.  
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OBERFLÄCHEN- UND FUNKTIONSPRÜFUNG 

Während der Winterperiode ist eine Haustür erhöhten Oberflächenbelastungen durch Regen, 

Schnee, Temperaturschwankungen und insbesondere einem niedrigen Sonneneinfallswinkel (d.h. 

einer erhöhten UV-Strahlung) ausgesetzt. Die Oberflächen- und Funktionsprüfung im Frühjahr ist 

daher unumgänglich. Gleichzeitig empfehlen wir, die die beschrieben Pflege und 

Oberflächenüberprüfung in dieser Zeit durchzuführen. Selbst bei kleinsten Beschädigungen sind 

umgehend Reparaturmaßnahmen einzuleiten um größeren Schäden vorzubeugen. Bei größeren 

Beschädigungen der Oberfläche wenden Sie sich bitte an den Servicetechniker im Werk oder an 

einen Fachmann in Ihrer Nähe. 

 

 A. Oberflächenprüfung nach folgenden Kriterien 

(regelmäßig, selbst durchführbar) 

- Gesamteindruck der Oberfläche? 

- Beschädigungen, Risse oder Kratzer? 

 

B. Funktionsprüfung nachfolgenden Kriterien: 

(jährlich, Durchführung durch Fachpersonal) 

- Schließfunktion von Schloss, Bändern etc. prüfen 

- Prüfen der Einbruchschutzfunktion 

- Dichtigkeit, Boden und Wandanschlüsse, Tür und Glasdichtungen (Silikon) 

- Prüfen der Beschlags Garnituren auf festen Sitz und Korrosion. 

- Prüfen der Zylinderfunktion  

- Funktionsprüfung der Zusatzeinbauten wie Obertürschließer, Sicherheitseinrichtungen oder 

Automatikverriegelung 

 

Die Funktionsprüfung und die erforderlichen Servicearbeiten sollten nur von einem geschulten 

Fachbetrieb ausgeführt werden. Gerne erhalten Sie von uns auf Anfrage ein Angebot über einen 

Wartungsvertrag. 

 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an unseren Servicetechniker im Werk: 

Karsten Heinemann Tel. 07131-2622-41  


